
 
   
 

  
 

 
   
 

  
 

 
   
 

  
 

 
   
 

  
 

 
   
 

  
 

 
   
 

  
 

Nutzungshinweise zur cityPAYcard-App – Anmeldung & Buchung durchführen
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Play StorePlay Store QuickSupportQuickSupport cityPAYcardcityPAYcard

Platzieren Sie Ihre
cityPAYcard wie
abgebildet unter
dem Handy.

2. Platzieren Sie das Smartphone auf der
Anmelde karte, siehe Bild.

Nach der Anmeldung können Sie Bezahl -
vorgänge direkt ab Schritt “BUCHUNG”
durchführen. Sollte die An meldekarte einmal
nicht zur  Verfügung stehen, können Sie sich
auch mit den gelieferten Logindaten ein -
loggen.

Diese Anmeldung ist immer nach Neustart
des Handys oder  Beenden der  cityPAYcard-
Anwendung nötig.

2. Das Kartengut-
haben wird ange-
zeigt. Geben Sie
den Einkaufsbetrag
(ohne Komma) ein
und klicken Sie
 unten rechts auf
“Abbuchen”.

1. Öffnen Sie die
 cityPAYcard-App
auf Ihrem Smart -
phone. 

Nach einem
(Neu-)Start des
Handys ver-
schwinden die
Programm-
 symbole noch-
einmal kurz-
 zeitig. Wenn
diese wieder
 erscheinen, ist
 alles bereit.

1. Platzieren Sie das 
Smartphone auf 
der cityPAYcard
(siehe vorheriges 
Bild) und belassen 
Sie die Karte dort.

3. Während der
Übertragung wird
folgender Bild-
schirm angezeigt.
Entfernen Sie die
Karte nicht vor-
her, da ansonsten
die Übertragung
unterbrochen
wird.

4. Wird Ihnen der
Buchungsbeleg
 angezeigt, ist die
Datenübertragung
erfolgreich abge-
schlossen. 
Durch einen Klick
auf “Schließen”
gelangen Sie
 zurück auf den
Startbildschirm.

ANMELDUNG:

BUCHUNG:

ABBUCHEN ABBRECHEN

OK

ABBUCHEN



Während der  
Datenübertragung  
wird folgender  
Bildschirm ange-
zeigt.
Die cityPAYcard-
App schließt nach  
erfolgreichem  
Kassenabschluss  
automatisch.

Klicken Sie auf “Schließen”, um  
den Kassenabschluss zu starten.

Am Ende des Tages klicken  
Sie auf “Beenden”, um den  
Kassenabschluss durchzu-
führen (täglich notwendig).

Nutzungshinweise zur cityPAYcard-App – Kassenabschluss durchführen

BEENDEN

LETZTE BELEGE

KARTENINFORMATION

KARTENGUTHABEN

ABBUCHEN
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Bei einem Klick auf  
“Karteninformationen”  
erscheint folgender  
Bildschirm.
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Bei einem Klick auf  
“Kartenguthaben” wird das  
gesamte vorhandene  
Kartenguthaben für die nächste  
Buchung verwendet.
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Durch einen Klick auf die  
drei Balken links unten im  
Menü gelangen Sie zu  
weiteren Auswahmöglich-
keiten.

Durch einen Klick auf  
“Letzte Belege” können  
Sie die Belege aller  
Buchungen einsehen,  
die seit dem letzten  
Kassenabschluss  
durchgeführt wurden.
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Nutzungshinweise zur cityPAYcard-App – weitere Menüpunkte

BEENDEN

LETZTE BELEGE

KARTENINFORMATION

KARTENGUTHABEN

BEENDEN

LETZTE BELEGE

KARTENINFORMATION

KARTENGUTHABEN

ABBUCHEN
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Durch einen Klick auf  
“Karteninformationen”  
werden Ihnen Details  
zur präsentierten Karte 
angezeigt (siehe  
nächstes Bild).
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KARTENGUTHABEN
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Das Quadrat oben rechts  
zeigt an, ob das Smartphone  
mit dem Server verbunden  
ist. Achten Sie unbedingt  
darauf, dass das Symbol  
grün ist. Ist das Symbol rot,  
kann keine Buchung  
durchgeführt werden.

Dieses Symbol zeigt an, ob  
der NFC-Leser Ihres  
Smartphones aktiviert ist.  
Das ist für den reibungs-
losen Ablauf einer Buchung 
unbedingt notwendig.

Wenn keine Onlineverbin-
dung hergestellt werden  
konnte, wird diese  
Fehlermeldung angezeigt.  
Überprüfen Sie die  
Internetverbindung und  
versuchen Sie es erneut.

Nutzungshinweise zur cityPAYcard-App – Allgemeines

ABBUCHEN ABBUCHENOK
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